ANEXO II

NORMAS PARA LA ATENCION Y FACTURACIÓN AMBULATORIA

Para que los afiliados de OSALARA (OBRA SOCIAL DE AGENTES DE LOTERÍAS Y AFINES DE LA REPUBLICA ARGENTINA), tengan acceso a la atención Psicológica  ambulatoria, deben presentar: 

1. Credencial o carnet de afiliado actualizado.

2. Documento de Identidad.

3. Ultimo recibo de haberes.

4. En caso de ser socio adherente deberá presentar último recibo de pago.

5. NO deberá ser atendido ningún paciente a cargo de SYGMA SERVICIOS INTEGRALES S.A., de no cumplir con estos requisitos. 

Se establecen hasta 30 sesiones por afiliado y por año, según Programa Médico Obligatorio de Emergencia (PMOE). Las mismas corresponden al paciente a cargo del tratamiento únicamente, e incluyen desde la consulta de admisión y tratamientos posteriores en ambulatorio.

ADMISIÓN: A la misma deberá concurrir con una orden de consulta autorizada por Sygma Servicios Integrales S.A. luego de la misma a todo paciente que requiera tratamiento (psicoterapia individual, terapia familiar, etc.), el profesional debe solicitar mensualmente autorización a Sygma Servicios Integrales S.A. a través del afiliado, pudiendo realizarse dicho tramite a través del delegado zonal. 

La solicitud de autorización de tratamiento se realiza con posterioridad a la entrevista de admisión, la cual  debe realizarse en Rp./ con los siguientes datos:

- Nª de asociado

- Apellido y nombre

- código de practica

- Diagnóstico presuntivo o de certeza (DSM IV)

- Sello y firma del profesional

- Fecha de emisión

Códigos:

Admisión: 33.01.14

Psicoterapia individual: 33.01.01

Psicoterapia pareja o familia: : 33.01.03

Readmisión: Se realizarán los primeros días del primer mes del año, para todos los pacientes que están en tratamiento, sin ninguna excepción, y tendrá un nuevo Nº de admisión. En los casos en que se requiera reiniciar tratamiento (readmisiones por abandono del tratamiento, recidivas, etc.) se debe pedir nueva autorización.

La autorización para la readmisión debe ser solicitada de igual forma que la solicitud de tratamiento;  y un pedido de reinicio de tratamiento 

En los casos que el terapeuta solicite más de una sesión por semana, aunque no se trate de emergencia, sino solamente de crisis, ya que son ocasionales y generalmente continúan con la misma frecuencia, deberá solicitar autorización de la misma adjuntando H. Clínica del paciente por el profesional a cargo.

NORMAS DE FACTURACIÓN: 
La planilla de consultas del profesional que atiende al paciente debe estar completa: período facturado, profesional interviniente, fecha, Nº de afiliado, nombre y apellido del paciente, firma del beneficiario, terapia realizada, valor de la misma. 

Para la facturación mensual de las prestaciones se deberá adjuntar por afiliado y tipo de prestación: 

Solicitud de sesiones en Rp.  autorizada por Sygma Servicios Integrales S.A. Planilla de consultas con datos completos y firma del afiliado.

En caso de excepciones:  Resumen de Historia Clínica, con un breve relato evolutivo, 

No se aceptarán débitos, pasados los 30 (treinta) de la fecha de pago de la facturación observada. 

AUTORIZACIONES: 

Dicho tramite será realizado por el afilado pudiendo hacerlo a través de su delegado zonal o en forma directa al: 

 FAX : (011) 0800-666-7714 o al (011) 4326-9304 y rotativas durante las 24 Hs. 

Las facturas se presentan entre el 01 y 10 de cada mes, el pago de las mismas será dentro de los 30 días de la fecha de recibida la factura. El término para las refacturaciones es de 30 días de recibido el mismo.
Co-seguros:
Afiliados de las siguientes Obras Sociales:

OSALARA: MONOTRIBUTISTA y POR OPCION/TINTOREROS Y SOMBREREROS

OSPEP

OSADRA
Deben abonar los coseguros, según normas vigentes del PMO (Resolución 58 – E/2017, del Ministerio de Salud).    

Están exentos de abonar coseguros: 

Programa HIV y Oncología

Oncología

Discapacidad (que acredite con su certificado)

Plan Materno Infantil (PMI)

	Salud Mental
	

	Admision:
	$ 100.-

	Psicología por sesión ( se cubren hasta 30 sesiones al año por afiliado)
	$ 100.-

	Terapia de pareja o familiar: por sesión
	$ 100.- 

	Psicopedagogía x sesión
	$ 100.-

	Control farmacológico con Medico Psiquiatra
	$ 150.- 

	Consulta Medico Psiquiatra
	$ 150.- 
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